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Usabilidad 

El 14 de noviembre se celebra el Día Internacional de la Usabilidad cuyo 

principal objetivo es "hacer tu vida más fácil". 

La Usabilidad es un acercamiento al desarrollo de productos y servicios, 

incorporando el feedback directo de los usuarios, técnicas y estándares durante el ciclo 

de desarrollo en orden de reducir costos y crear productos y servicios que cumplan con 

las necesidades del usuario. 

Para especificar o medir la Usabilidad es necesario identificar las metas y 

descomponer la Efectividad, Eficiencia y Satisfacción. 

Eficacia: definida en términos de la exactitud y completitud con que un usuario 

puede lograr metas específicas en ambientes particulares. 

Eficiencia: referida a los recursos utilizados en relación con la precisión y 

completitud de la meta lograda, es decir recursos de tiempo, financieros y humanos. 

Satisfacción: evalúa el confort o comodidad y la aceptabilidad del trabajo del 

sistema para sus usuarios y otras personas afectadas por su uso.  

Objetivo 

Actualmente, la tecnología juega un papel preponderante en todos los aspectos 

de la vida. El enfoque de desarrollo de productos y servicios ha cambiado, y también el 

concepto de usuario. 

Refiriéndonos específicamente a las tecnologías de la información, millones de 

usuarios acceden actualmente a información a través de sistemas y aplicaciones de todo 

tipo y características con diferentes objetivos y niveles de conocimiento. 

Aquí, la Usabilidad aparece como un método de desarrollo de aplicaciones, 

sistemas y productos orientados al usuario, cumpliendo un rol más importante que la 

propia arquitectura de información o la gestión de la misma. Esto permite un mayor 

grado de integración del ser humano con la aplicación, así como en el proceso de diseño 

e implementación de la misma. 
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Día de la Usabilidad 

El 18 de noviembre de 2006 se desarrollará un Seminario, con el objetivo de hacer 

conocer, por primera vez en Argentina las principales áreas relacionadas con la 

Usabilidad. En el mismo participarán expertos en las siguientes áreas:  

• El diseño, los estándares, la interacción y buenas prácticas de desarrollo 

• Las capacidades cognitivas y perceptivas de los usuarios 

• La Seguridad de la Información vs la Usabilidad vs la Simplicidad 

• El uso de las nuevas tecnologías y su adaptación al entorno 

• La web 2.0, su evolución y la posibilidad de crear conocimiento compartido 

• Los niños y la evolución del conocimiento  

• La accesibilidad 

Quienes Somos 

"¿Por qué no funciona correctamente esto? ¿Qué debo hacer con esto ahora?" 

El Día Mundial de la Usabilidad, el 14 de Noviembre, fue establecido por la 

Asociación de Profesionales de la Usabilidad (UPA, sus siglas en inglés) para fomentar la 

Usabilidad en el desarrollo de productos y servicios, para que todos aquellos que alguna 

vez se hicieron estas preguntas, tengan su respuesta. 

En la Argentina, el Día Mundial de la Usabilidad es organizado por primera vez 

por un grupo de profesionales de diversas áreas, entre ellos miembros locales de UPA, 

para apoyar estas iniciativas e incrementar la aplicación de los estándares orientadas a 

las interfaces humanas con el fin de facilitar el acceso a las nuevas tecnologías y a los 

nuevos servicios. 

Orientado, en esta oportunidad, hacia la adopción de la Usabilidad en las 

tecnologías y el diseño, los organizadores del evento tenemos como objetivo que los 

profesionales y estudiantes argentinos incorporen los conceptos de efectividad, 

eficiencia y satisfacción en sus trabajos y proyectos, de manera tal que nuestros 

productos y servicios se destaquen en su Usabilidad, y hagamos la vida más fácil para 

quienes los utilizan. 
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Dirigido a 

• Profesionales de tecnología y estudiantes de esas áreas 

• Profesionales de la seguridad y afines 

• Profesionales relacionados al uso de la información 

• Profesionales relacionados a Usabilidad de la tecnología 

• Informáticos, Comerciales, Diseñadores, Periodistas; toda persona que 

participe en el desarrollo de un sistema tecnológico. 

• Público en general 

Fecha y Horario 

El Seminario se desarrollará el 18 de noviembre de 2006 a partir de las 10 hs. 

Lugar 

El Seminario tendrá lugar en la Universidad de Belgrano. 

Costo 

El Seminario es libre y gratuito para todos los asistentes. 

Programa 

• Recibimiento a cargo de la Organización 

• Presentación de temas a tratar en la jornada 

• Diseño y Usabilidad 

• Percepción y Accesibilidad 

• Seguridad 

• Presentación de la Web 2.0 

• La Usabilidad y los niños 

 

(*) para ver el programa detallado por favor ingrese a nuestro sitio web 
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Inscripción 

Para más información y para inscribirse por favor complete el formulario 

disponible en www.diausabilidad.com.ar  

 


